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INTEGRAZIONE	DEI	SISTEMI	DI	GESTIONE	SICUREZZA	DEI	LAVORATORI	E	PAZIENTI

L’esigenza di adottare Sistemi di Gestione Integrati
è determinata dal “contesto ambientale” …
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La razionalizzazione può avvenire attraverso la
fusione di più sistemi, considerati in un unico
“sistema integrato”, che risponda ai requisiti delle
norme di riferimento a seconda del modello di
sistema di gestione adottato.

Qualità	(ISO	9001)
Ambiente	(ISO	14001)

Sicurezza	(OHSAS	18001)
Responsabilità	Sociale	(SA	8000)
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… e	per	la	sicurezza	dei	pazienti	e	la	
gestione	del	rischio	clinico	… ?
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… i	concetti	di	“sicurezza	dei	lavoratori”	e	di	
“sicurezza	del	paziente”		sono	intrinsecamente	

legati	… ?
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Proposta

Effettuare	AUDIT	congiunti	tra	il	
Servizio	di	Prevenzione	e	Protezione	

ed	il	Risk Management	

SGSL RISK	MANAGEMENT
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Obiettivo

Determinazione	delle	non	conformità,	dei	pericoli	
(e	successiva	stima	del	rischio),	delle	criticità	e	degli	
interventi	di	miglioramento	per	la	sicurezza	dei	
lavoratori	e	dei	degenti	…	oltre	a	quella	di	utenti,	
visitatori	e	comunque	di	tutte	le	persone	che	a	
vario	titolo	frequentano	le	strutture	sanitarie.
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Determinazione	delle	non	conformità,	dei	pericoli	
(e	successiva	stima	del	rischio),	delle	criticità	e	degli	
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Lavoro	in	team:	motivazione	e	collaborazione

La modalità attualmente più diffusa per
l’attuazione di un progetto è il lavoro di squadra.
Il team work.
Il gruppo condivide uno scopo, ha un obiettivo in
comune, lavora in stretta collaborazione e
condivide i vantaggi dei successi.
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Nel	corso	del	2016	sono	stati	effettuati:

5	Audit	presso	il	PO	di	Venezia	per	
un	totale	di	17	unità	operative	e	servizi	

7	Audit	presso	il	PO	di	Mestre	per	
un	totale	di	36	unità	operative	e	servizi	
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Analisi
Indicatori di struttura: valutazione dei requisiti
strutturali, tecnologici, organizzativi e professionali
delle u.o. e servizi, generalmente definiti dai
programmi di autorizzazione e di accreditamento.

Indicatori di processo: informazioni sui processi
assistenziali erogati secondo quanto definito da
standard di riferimento: linee-guida, percorsi
assistenziali ecc. …
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I	rischi	per	salute	e	la	sicurezza	dei	lavoratori

I	rischi	«trasversali»	…
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Sono	stati	oggetto	di	analisi,	nei	riguardi	della	
sicurezza	del	paziente:

Letti
Barelle	e	carrozzine

Sistemi	di	deambulazione
Arredi

Bagni	e	bagni	assistiti	
Corridoi	e	scale

Ausili	e	sistemi	per	la	movimentazione	
dei	pazienti
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Grazie
e 

buona continuazione


