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ERGOFORMATORI: “MAPO-IN-PROGRESS” E 

BIBLIOTECA DELL’ERGOFORMATORE 
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MAPO in PROGRESS 
PROGETTO PRESSO RSA S. GIULIA e S. CHIARA 

2015 
9 nuclei 

185 posti letto 
CDI con 20 posti 
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MAPO IN PROGRESS 
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N° INGRESSI DICEMBRE 25 

N° INGRESSI NOVEMBRE 22 

N° INGRESSI OTTOBRE 24 

N° INGRESSI SETTEMBRE 28 

N° INGRESSI AGOSTO 14 

N° INGRESSI LUGLIO 20 

N° INGRESSI GIUGNO 15 

N° INGRESSI MAGGIO 17 

N° INGRESSI APRILE 21 

N° INGRESSI MARZO 17 

N° INGRESSI FEBBRAIO 26 

N° INGRESSI GENNAIO 21 

N° INGRESSI 2015 250 

N° INGRESSI 2014 222 

1 ingresso  

ogni 1,2 giorni 

5 ingressi alla 
settimana 

POCA STABILITA’ 

DEL CARICO DI LAVORO 

 DELL’EQUIPE 

INGRESSI 2015 
TURNOVER OSPITI/PAZIENTI 
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NUOVA MAPPA CARRELLO 
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Sollevamenti parziali e totali 

SOLLEVAMENTI TOTALE MANUALI 
Rischio INACCETTABILE anche con postura 
corretta 

SOLLEVAMENTI PARZIALI MANUALI 
 
 Rischio ALTO anche con postura  corretta 
 

SOLLEVAMENTO TOTALI E PARZIALI AUSILIATI 

SENZA POSTURA CORRETTA (SENZA ADEGUATA 
FORMAZIONE) 

CON POSTURA CORRETTA (CON ADEGUATA 
FOTRMAZIONE) 

Secondo la logica alla base del metodo MAPO, per prevenire i rischi 

correlati, tutte le movimentazioni manuali che prevedano 

SOLLEVAMENTI parziali o totali DEVONO essere ausiliate e prevedere 

una formazione/addestramento all’uso adeguata a garantire una corretta 

postura dell’Operatore. 
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Gestione del rischio da MMP 

in modo da renderlo più basso possibile  

ed evitare che ci siano dei nuclei più ad alto rischio 

 

 

OBIETTIVO 
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Distribuire gli ospiti in base alla loro collaborazione nei trasferimenti, 
quindi posizionare gli ospiti che aumenterebbero l’INDICE MAPO nei 

nuclei con un indice MAPO più basso e viceversa. 

 

 

Descrizione 

all’ingresso  

non attendibile 

Nucleo di 
accoglienza  

ALL’INGRESSO 
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Gestire le risorse umane,  

spostando ad esempio un operatore  

da un nucleo con indice MAPO basso  

ad un nucleo con INDICE MAPO alto,  

fino a quando è necessario. 

 

 

DURANTE LA DEGENZA 
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Medico del Lavoro, Coordinatore dei servizi, Ufficio del Personale  

Efficace gestione del personale con limitazioni nei diversi nuclei 

(19 ASA di cui 8 non effettuano turno notturno) 

COLLABORAZIONE 
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Nuova organizzazione interna 

Differenziazione nuclei per intensità di cura/assistenza e per 

tipologia omogenea di Ospiti 

Gestione più sicura degli spostamenti degli Ospiti  

per quanto riguarda la MMP 

ARIA DI CAMBIAMENTO 
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MAPO IN PROGRESS 

Monitoraggio nel tempo 

nuclei stabili 

Monitoraggio continuo  

nuclei meno stabili 

TIPOLOGIE OSPITI 

NUMERO OPERATORI 

FORMAZIONE 

UTILIZZO AUSILI MINORI 

A LUNGO TERMINE 
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• Spostamento ospite:  

– destabilizzazione  per cambio abitudini e punti di riferimento 

– migliore allocazione e meno problemi di convivenza 

 

• Spostamento operatori:   

– destabilizzazione per gestione nuovo reparto, conoscenza Ospiti 
e nuovi colleghi 

– nuovi stimoli e punto di vista esterno 

 

• NC e PC difficile da attribuire ad Ospiti dementi o psichiatrici ma con 
capacità motorie conservate. 

 

 

 

CONSIDERAZIONI 
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Gestione della conoscenza organizzativa 
È un concetto nato fin dall’antichità con lo sviluppo di  

biblioteche e strumenti di comunicazione 
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L’idea 
L’idea di creare una “Biblioteca dell’Ergoformatore”, nasce dall’esigenza di formalizzare 

uno spazio condiviso tra tutti gli Ergoformatori 

In questo spazio virtuale, lo scopo è quello di creare, col tempo, un recipiente in cui inserire i 
progetti specifici e da cui attingere informazioni 

http://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjWxa-JlKzKAhVJ6RQKHW_aDywQjRwIBw&url=http://www.comune.villacarcina.bs.it/biblioteca/html/archivio_bevilacqua.html&bvm=bv.112064104,d.d24&psig=AFQjCNGTGZIdDBtxBBAkqFXljVGrCnK6kA&ust=1452958931279821
http://www.123rf.com/stock-photo/know_how.html
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Bisogni del gruppo di Ergoformatori 

Sincronizzare gli obiettivi del gruppo 
di Ergoformatori con quelli della 

Direzione di Korian Italia, attraverso 
una figura di referenza che coordini le 
varie attività, definisca le tempistiche, 

gli strumenti e le modalità 
d’attuazione 

Inquadrare l’Ergoformatore in uno 
spazio/tempo dedicato per le sue funzioni 
di verifica, formazione e facilitazione delle 

MMP 
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Bisogni del gruppo di Ergoformatori 

Creare una modulistica dedicata e delle 
istruzioni operative comuni da inserire 
all’interno di un processo del Sistema 

Gestione Qualità (SGQ) 

Creare Gruppi di Lavoro per la definizione 
di progetti, programmare attività di 
formazione e/o auditing incrociate e 

coinvolgere maggiormente le figure di 
riferimento o supporto (RSPP, Medico del 

Lavoro, EPM, ecc.) 
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EVOLUZIONE DEL MAPO IN PROGRESS 
CCE – Cartella Clinica Elettronica 

La Cartella Clinica Elettronica (CCE)  è uno strumento 
organizzativo e un documento digitale che viene creato e 
archiviato dalla struttura sanitaria o socio-sanitaria che ha in 
cura un Paziente, per gestire in modo organizzato tutti i dati 
relativi alla sua storia clinica e garantire continuità al suo 
percorso di cura. 
 
La capacità di condividere informazioni in tempo reale la rende 
uno strumento indispensabile per la cura nelle organizzazioni 
più complesse.  
 
 

Collezione sistematica di informazioni  
sulla salute degli  Ospiti/Pazienti 
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«Schede» Nursing-Caring-Ergonomia 



20 

CCE 
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SOLLEVATORE 
PASSIVO 

SOLLEVATORE 
ATTIVO 

LETTO 
ERGONOMICO 

Scelta degli Ausili - Gli ausili maggiori 
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Analisi dei dati 
Servizio Nucleo N_ospiti Punteggio_Mapo

RSA Giovanni Paolo II Anziano MUGHETTO 3 A

RSA Giovanni Paolo II Anziano MUGHETTO 4 B

RSA Giovanni Paolo II Anziano MUGHETTO 4 C

RSA Giovanni Paolo II Anziano MUGHETTO 8 D

RSA Giovanni Paolo II Anziano NARCISO 1 A

RSA Giovanni Paolo II Anziano NARCISO 7 B

RSA Giovanni Paolo II Anziano NARCISO 10 C

RSA Giovanni Paolo II Anziano NARCISO 3 D

RSA Giovanni Paolo II Anziano ORCHIDEA 2 A

RSA Giovanni Paolo II Anziano ORCHIDEA 6 B

RSA Giovanni Paolo II Anziano ORCHIDEA 11 C

RSA Giovanni Paolo II Anziano ORCHIDEA 1 D

RSA Giovanni Paolo II Anziano VIOLETTA 4 A

RSA Giovanni Paolo II Anziano VIOLETTA 4 B

RSA Giovanni Paolo II Anziano VIOLETTA 8 C

RSA Giovanni Paolo II Anziano VIOLETTA 4 D
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GRAZIE PER L’ATTENZIONE 


