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Occupational safety and health in Europe -
state and trends 2023

* Trends in outcomes — safety, health and Work accidents, work-related
diseases and the level of work-related wellbeing are regarded as the
three major health and safety outcomes of working conditions. They
are used as indicators (always work accidents and often occupational
or work-related diseases, sometimes wellbeing) and as proof of
evidence in political, scientific or practical discussions about the
quality of working conditions and the effectiveness and performance
of the OSH system.

European Agency for Safety and Health at Work — EU-OSHA



ANMA - AssOCIAZIONE NAZIONALE MEDICI D’AZIENDA E
COMPETENTI
PROVIDER ECM NAZIONALE STANDARD N. 670

Efficacia

* Rapporto tra risultati e obbiettivi ( di struttura, processo ed esiti predefiniti)

* Efficacia nella pratica si misura mediante la rilevazione di indicatori di esito e
tramite studi di follow up.

In prevenzione occupazionale indicatori di efficacia sono:
riduzione della percentuale di malattie professionali e infortuni
aumento dei servizi
riduzione delle assenze

aumentata soddisfazione per il proprio lavoro

B D =

aumento della capacita di lavoro

TUTELA DELLA SALUTE E DELLA SICUREZZA DEI LAVORATORI
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Prevention Governance

P.A. Bertazzi Epidemiologia occupazionale e prove di efficacia.
G Ital Med Lav Erg 2006; 28:1
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Prevention Governance

* In medicina del lavoro la dimostrazione dell’evidenza scientifica va
rivolta verso l'attenzione al contesto preventivo occupazionale

* Da costruire su bisogni reali esistenti
* Ricerca della massima corrispondenza tra interventi e bisogni
* Valuta l'efficacia degli interventi a partire da quelli previsti dalla legge

* La metodologia richiede la revisione degli obblighi normativi e delle
competenze tecniche necessarie, rivolti a rimuovere i rischi ( risk
management)

La gestione del rischio costituisce la vera priorita

( Apostoli P. Dalla qualita alla dimostrazione di efficacia in Medicina del Lavoro. G Ital Med Lav
Erg. 2006)



Linee di indirizzo

* “Linee di indirizzo e standard di qualita per la sorveglianza
sanitaria”, approvato dalla Regione Umbria con Deliberazione della
Giunta Regionale 22 dicembre 2014, n. 1722. Un documento,
elaborato dai Servizi PSAL della Regione, che propone un set di
indicatori di effettivita e di efficacia per valutare |'attivita dei medici
competenti, al di la della mera verifica del rispetto della norma, e
fornendo uno strumento utile all' attivita di vigilanza.

. CONTRIBU'I:O DEL SISTEMA PREVENZIONISTICO AZIENDALE
ALLATTIVITA DEL MEDICO COMPETENTE; Regione Lombardia
Dicembre 2015



http://www.regione.umbria.it/mediacenter/FE/home.aspx
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ANMA
Medico Competente come consulente globale

Il MC interagisce e si coordina con la sua specifica cultura
medico- biologica con I'insieme/sistema aziendale

Obbiettivi
Programmati

la compatibilita tra lo svolgimento dell’attivita produttiva e Ia
tutela della salute dei lavoratori ( Costituzione ltaliana art. 41)
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Il Medico Competente come soggetto del Sistema di Gestione Sicurezza
del Lavoro SGSL

Ciclo di Deming

-m»-z» )

Conformita
legislativa

Rispetto del Vincolo
tecnico: elementi
clinico specialistici, di
igiene industriale,
tecnologia del
lavoro,
DPI
epidemiologia,
Prevenzione comunicazione
infortuni, malattie
professionali,

sorveglianza
sanitaria

Mlsurazmne delle
prestazioni e
monitoraggio

Rispetto
standard OHSAS

Collaborazione
durante l'iter dell’audit
di certificazione e le
verifiche ispettive
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Il medico competente come soggetto del
Sistema di Gestione Sicurezza del Lavoro SGSL

Il rapporto complessivo tra MC e la realta lavorativa oggetto della sua
azione

- EFFETTIVITA DEL RUOLO: |a reale e concreta interazione tra
professionista e contesto lavorativo di riferimento. Connota la sua
capacita di influire su specifiche variabili del contesto stesso; la
capacita di comunicazione e relazione con le altre figure aziendali

- EFFICACIA DEL RUOLO: il riscontro di specifici segni di miglioramento,
correlati alla sua azione, del contesto lavorativo di riferimento.
Rappresenta la sua capacita di modificare ‘in meglio’ specifiche
variabili del contesto”.
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Percorsi di Qualita e di Efficacia nell’attivita
del MC

PROCESSO
EFFICIENZA EFFICACIA

L'efficacia e stata anche definita come "fare le cose giuste", possibilmente
bene,

mentre ['efficienza sarebbe "fare le cose bene", ma non necessariamente le
cose giuste.

L'efficacia in medicina del lavoro si misura sul grado di raggiungimento della
tutela della salute e sicurezza dei lavoratori.



PROVIDER ECM NAZIONALE STANDARD N. 670

Percorsi di Qualita e di Efficacia nell’attivita
del MC

I— —

EFFICIENZA EFFICACIA
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Percorsi di Qualita e di Efficacia nell’attivita
del MC

1 Vincoli di natura giuridica

2 Datore di lavoro, dirigenti e preposti

2 RSPP e sistema di prevenzione

3 Personale dipendente o assimilato

4 Ciclo produttivo , sostanze e prodotti chimici
5 DVR, indagini ambientali

6 Dati su infortuni e malattie correlate al lavoro
7 Attivita di tutela salute e prevenzione
infortuni informazione e formazione DPI in uso
8 Eventuali verbali degli enti di vigilanza
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Percorsi di Qualita e di Efficacia nell’attivita
del MC

PROCESSO

Collaborazione e
partecipazione al
sistema
prevenzionistico
aziendale

> Sorveglianza sanitaria

Informazione e
Art. 39. formazione
Svolgimento dell’attivita di medico competente
1. Lattivita di medico competente & svolta secondo i principi
della medicina del lavoro e del codice etico della
Commissione internazionale di salute occupazionale
(ICOH).

[

[

[
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Indicatori di OUTPUT

Attivita dedicata alla redazione del documento di valutazione del rischio:
B Numero ore complessive

B Numero riunioni
m Numero sopralluoghi

Attivita dedicata alla Sorveglianza Sanitaria:
B numero di visite effettuate
B numero di accertamenti effettuati

B relazioni annuali su visite mediche e accertamenti strumentali/laboratoristici/specialistici

Indicatori per attivita di informazione formazione

B numero di ore dedicate a corsi di formazione/informazione su rischi lavorativi specifici e
misure preventive

B numero di interventi per |'organizzazione del "Primo Soccorso™
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Indicatori di OUTPUT

“Produzione di iniziative o atti autonomi e riscontrabili, diversi da quelli
gia previsti dalla norma, riguardanti le condizioni di lavoro e lo stato di
salute dei lavoratori;

“Proposta attiva di modelli procedurali e gestionali specifici della
sorveglianza sanitaria;

“Livello di relazione con altre figure
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Indicatori di OUTCOME

Esempi di indicatori di outcome sono

“ N°. di interventi che si sono dimostrati efficaci sul piano preventivo

“ i giudizi di idoneita lavorativa,

“ I'accertamento di malattie professionali, gli indici infortunistici,

“ N° ricorsi alle ASL, % dei giudizi di idoneita modificati

“ La riduzione dei livelli di esposizione come valori assoluti,

“ N° di casi in cui i risultati della sorveglianza sanitaria hanno
evidenziato fattori di rischio non precedentemente noti,
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Indicatori di OUTCOME

“identificazione delle ipersuscettibilita in corso di visite
preventive,

“ricollocazioni di lavoratori malati,

“mancata comparsa di danni rischio specifici e non
aggravamento di quelli gia eventualmente esistenti,

“ applicabilita dei giudizi di idoneita all’interno del ciclo.
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La CARTA DEI SERVIZI all'interno dei Sistemi di
Gestione della Salute e della Sicurezza sul lavoro
(SGSL)

* Presentare la figura del Medico competente alle componenti aziendali

* Fornire ad utenti e clienti la possibilita di misurare I'attivita del Medico
Competente in termini di efficacia, efficienza e appropriatezza

e Qualificare il rapporto del medico competente con |'azienda
Il Medico Competente e tenuto a:

* DICHIARARE QUELLO CHE INTENDE FARE
*FARE QUELLO CHE HA DICHIARATO
*DOCUMENTARE QUELLO CHE FA
*CONTROLLARE QUELLO CHE FA
*MIGLIORARE QUELLO CHE FA



Strumenti formativi per la qualita dell’attivita
del Medico del Lavoro

* LINEE GUIDA

* FORMAZIONE CONTINUA DI AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE. Il
MC attesta il raggiungimento del quorum di punteggio ECM di cui
almeno il 70% attraverso aggiornamento in Medicina del Lavoro

* ANMA BEP

Best Experienced Practices BEP: Documento che condensa e valida la
migliore applicazione di un determinato ambito, attraverso la selezione
delle esperienze raccolte fra gli Associati e che diventa espressione
ufficiale dell’Associazione
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ANMA BEP
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ANMA BEP
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ANMA BEP
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ANMA BEP
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. 3b

Tabella 2 - Distribuzione per tipologia di rischio dei lavoratori soggetti a sorveglianza sanitaria,

dei visitati nel 2018 e dei giudizi di inidoneita e di idoneita parziali
. : : Totale Ia_voraton Totale lavoratori Totale_lavor?t‘on Totale lavoratori
Descrizione rischio soggetti a sorv. P con idoneita - P
N visitati P con inidoneita
sanit. parziali
Movimentazione 6.362.556 4083513 473.860 7.268
manuale dei carichi
Sovraccarico
biomeccanico arti 2520141 1.762.525 164.012 2.822
superiari
Agenti chimici 2.579.109 1.992.153 218.024 2778
Amianto 21, 17.755 2.292 19
Agenti biologici 2.581.665 1.690.173 173.317 3.288
Videoterminali 4.497.422 1.420.904 194.346 587
Vibrazioni corpo . _
intero 1.045.898 832,972 83.806 1.493
Vi i
Vibrazioni mano 1.068.450 894 456 101.000 1431
braccio
Rumore 2.707.460 2.225.978 433.876 2.848
Radiazioni oftiche 201781 156.124 17.203 145
artificiali
Radiazioni 256234 177.717 17.164 652
ultraviolette naturali
Microclima severo 1.137.538 883.006 85.736 2.023
Atmosfere iperbariche 3.726 3.024 200 15
Lavoro notturno > - - -
80gg/anno 1.264.811 625.896 57.283 1.301
Alln nscht evidenziat 4.030.076 2.807.579 297820 5.262
Rischi Posturali 3.103.207 2.189.047 189.535 3.231
Agenti cancerogeni 130.922 104.115 13411 130
Agenti mutageni 23.399 16.310 2485 23
Campi 108 234 71061 8250 75
Elettromagnetici
Infrasuoni/Ultrasuoni 3.712 2.743 101 2
Silice 30.122 23.494 4.109 67
Totale complessivo 33.678.455 21.982.545 2.537.848 35.460
Totale lav. sottoposti a test Totale lavoratori inviati Casi di dipendenza
) P a SERT/Centri alcol. confermati
Assunzione 1.351.263 7.520 862
alcol/sost. stupef.

MB- [ o stessg lavorators pus essere sspasto 5 pitl ischi lavarativi

Fonte: comunicazioni art. 40 D.Lgs 81/08, anno 2018
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